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Corrigé	du	sujet	d'examen	-	E1.2	-	Expression	et

communication	en	langue	anglaise	-	BTS	SIO	(Services

Informatiques	aux	Organisations)	-	Session	2018

1.	Contexte	du	sujet

Ce	sujet	d'examen	porte	 sur	 l'épreuve	d'expression	et	 communication	en	 langue	anglaise	du	BTS	Services

Informatiques	aux	Organisations	(SIO).	Les	candidats	doivent	démontrer	leur	capacité	à	synthétiser	un	texte

en	français	et	à	rédiger	un	courriel	en	anglais	sur	un	sujet	d'actualité	lié	aux	objets	connectés.

2.	Correction	question	par	question

Première	partie	:	Compte	rendu	du	texte

Idée	de	la	question	:	Rédiger	un	compte	rendu	du	texte	en	français,	en	indiquant	la	date,	la	source	et

le	thème,	tout	en	synthétisant	les	idées	essentielles.

Raisonnement	attendu	:	Le	candidat	doit	être	capable	de	reformuler	les	idées	principales	du	texte	tout

en	respectant	une	structure	claire.	L'introduction	doit	contextualiser	le	document,	et	la	conclusion	doit

donner	un	avis	personnel	sur	son	intérêt	professionnel.

Réponse	rédigée	modèle	:

Le	6	juin	2017,	le	Pew	Research	Center	et	le	Centre	Imagining	the	Internet	d'Elon	University	ont	publié

un	rapport	sur	l'avenir	de	l'Internet	des	Objets	(IoT).	Ce	document	aborde	les	défis	et	les	vulnérabilités

liés	 à	 l'expansion	 rapide	 de	 l'IoT	 jusqu'en	 2026.	 Selon	 une	 enquête	 menée	 auprès	 de	 plus	 de	 1	 200

experts,	 bien	 que	 des	 événements	 comme	 les	 attaques	 de	 ransomware	 soulèvent	 des	 inquiétudes,	 la

connectivité	humaine	et	machine	continuera	de	croître.	Les	experts	estiment	que	le	désir	de	commodité

des	 utilisateurs	 l'emportera	 souvent	 sur	 leurs	 préoccupations	 concernant	 la	 sécurité.	 Cependant,

certains	prédisent	que	des	individus	choisiront	de	se	déconnecter	en	raison	des	risques	associés	à	cette

hyperconnectivité.	 Ce	 rapport	 met	 en	 lumière	 les	 enjeux	 de	 sécurité	 et	 les	 motivations	 des	 acteurs

impliqués	dans	cette	évolution	 technologique.	Dans	un	contexte	professionnel,	 comprendre	ces	enjeux

est	 essentiel	 pour	 anticiper	 les	 défis	 de	 la	 cybersécurité	 et	 améliorer	 la	 conception	 des	 systèmes

connectés.

Nombre	de	mots	:	200

Deuxième	partie	:	Courriel	en	anglais

Idée	de	la	question	:	Rédiger	un	courriel	en	anglais	en	tant	que	technicien	informatique,	répondant	à

une	journaliste	sur	les	questions	que	pose	le	développement	des	objets	connectés.

Raisonnement	 attendu	 :	 Le	 candidat	 doit	 démontrer	 sa	 capacité	 à	 communiquer	 en	 anglais,	 en

articulant	 clairement	 les	 enjeux	 liés	 aux	 objets	 connectés.	 Le	 courriel	 doit	 être	 professionnel	 et

informatif.

Réponse	rédigée	modèle	:

Subject:	Insights	on	the	Internet	of	Things

Dear	[Journalist's	Name],

Thank	 you	 for	 reaching	 out	 to	 me	 regarding	 the	 development	 of	 the	 Internet	 of	 Things	 (IoT).	 As	 a

specialist	in	connected	devices,	I	can	share	some	insights	on	the	challenges	we	face.

Firstly,	 security	 is	 a	major	 concern.	With	more	devices	 connected,	 the	 risk	 of	 cyber	 attacks	 increases



significantly.	We	need	 robust	 security	measures	 to	protect	user	data	and	privacy.	Secondly,	 there	are

ethical	 implications	 regarding	 data	 usage	 and	 consent,	 as	 many	 users	 are	 unaware	 of	 how	 their

information	is	being	utilized.

Moreover,	the	interoperability	of	devices	remains	a	challenge.	Different	manufacturers	may	not	adhere

to	 the	 same	 standards,	 leading	 to	 compatibility	 issues.	 It	 is	 crucial	 for	 industry	 stakeholders	 to

collaborate	on	creating	unified	protocols.

In	 conclusion,	 while	 the	 IoT	 offers	 numerous	 benefits,	 it	 is	 essential	 to	 address	 these	 challenges	 to

ensure	a	safe	and	beneficial	connected	experience	for	all	users.

Best	regards,

Janet	Ward

Number	of	words:	200

3.	Synthèse	finale

Erreurs	fréquentes	:

Omission	d'éléments	clés	dans	le	compte	rendu	(date,	source,	thème).

Rédaction	d'un	courriel	trop	informel	ou	non	structuré.

Non-respect	de	la	limite	de	mots.

Points	de	vigilance	:

Veiller	à	la	clarté	et	à	la	cohérence	des	idées	exprimées.

Utiliser	un	vocabulaire	approprié	et	professionnel,	surtout	en	anglais.

Relire	pour	corriger	les	fautes	d'orthographe	et	de	grammaire.

Conseils	pour	l'épreuve	:

Prendre	le	temps	de	bien	comprendre	le	texte	avant	de	commencer	à	rédiger.

Structurer	vos	réponses	avec	des	paragraphes	clairs	et	des	transitions	logiques.

Utiliser	un	plan	pour	le	courriel	afin	de	ne	rien	oublier	et	de	rester	concis.
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